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KARTA GWARANCYJNA

piecze¢ wykonawcy

Sporzadzonawdniu: .........cooeiiiiiiiiiiiee e,
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Wykonawca: Dunika Sp. z 0.0. z siedzibg w 44-190 Knuréw przy ulicy Niepodlegtosci 102,
wpisana do KRS pod numerem 0001175023, NIP:: 969-167-19-76 REGON: 541811231

Dane kontaktowe: biuro@twojekonstrukcje.pl, tel.: 531-960-009

Przedmiot objety gwarancja:

Przedmiot gwarancji obejmuje wigcznie wszystkie roboty montazowe i instalacyjne wykonane
w zwigzku z montazem wiaty/altany.

Data odbioru KOACOWEGO: ...... ..ot
Warunki gwarancji:

1. Producent oswiadcza, ze objety niniejszg kartg gwarancyjng przedmiot gwarancji zostat
wykonany zgodnie z zaméwieniem i zasadami wiedzy techniczne;.

2. Okres gwaranci jakosci dla w/w przedmiotu wynosi: 24 miesigce liczac od dnia
protokolarnego bezusterkowego odbioru koncowego przedmiotu zamowienia.

3. W okresie gwarancji Producent zobowigzany jest do nieodptatnego usuniecia wad
ujawnionych po odbiorze koncowym.

4. Producent zastrzega sobie prawo wykonania ogledzin przedmiotu reklamacji w celu
oceny jej zasadnosci

5. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje w ciggu 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania.
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10.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji informujemy telefonicznie lub e-mailowo - kontakt
telefoniczny/e-mailowy — nastepuje na dane podane w wiadomos$ci przestanej przez
Zamawiajgcego.

Okres naprawy/wymiany wynosi do 21 dni roboczy od daty uznania reklamaciji.
W przypadku, gdy naprawa wymaga wymiany czesci, ktdére nalezy sprowadzi¢ od
zewnetrznych dostawcow, czas usuniecia reklamacji wydtuza sie do 30 dni roboczych.
Zamawiajacy jest zobowigzany do udostepnienia w uzgodnionym terminie i na okreslony
czas dostepu do reklamowanej konstrukcji stalowej w celu wykonana ogledzin i usuniecia
wad.

Wszelkie reklamacje gwarancyjne bedg przyjmowane przez Sprzedajacego wytgcznie
z chwilg dokonania petnej zaptaty za dostarczony towar.

Reklamacja nie sg objete czynnosci, ktore klient powinien wykona¢ we wiasnym zakresie,
takie jak scigganie folii z paneli, czyszczenia konstrukcji, smarowania zawiasow itp.

Nie podlegajg warunkom gwarancji wady powstate na skutek:

1.
2.

sity wyzszej pod pojeciem, ktorej strony utrzymuja: stan wojny, kleski zywiotowej

aktow wandalizmu, takich jak tluczenie szyb, wyginanie blachy, odrywanie poliweglanu
itp.

normalnego zuzycia obiektu lub jego czesci

szkdd wyniktych z winy Zmawiajacego, a szczegolnie uzytkowania przedmiotu gwarancji
w sposob niezgodny z instrukcjg uzytkowania, eksploatacji i konserwaciji wiaty
Zamawiajgcy zobowigzany jest do przestrzegania instrukcji uzytkowania oraz eksploatac;ji
wiat — w przeciwnym przypadku reklamacja moze zosta¢ odrzucona

INSTRUKCJA UZYTKOWANIA ,EKSPLOATACJI | KONSERWACJI WIATY

Obowigzkowo co 3 miesigce nalezy wykonywac czynnosci konserwujgce polegajgce na
czyszczeniu konstrukcji oraz smarowaniu czesci tego wymagajacych (np. zawiasy)

Do biezacego czyszczenia konstrukcji stalowej nalezy uzywac cieptej wody z niewielkg
iloscig srodka czyszczacego

Przyklejone zanieczyszczenia nalezy namoczyc, a nastepnie zetrze¢ przy pomocy
Sciereczki bawetnianegj

Do czyszczenia konstrukcji zabrania sie uzywania sciereczek z warstwg szorujaca,
srodkéw do szorowania oraz rozpuszczalnikow takich jak np. nitro, aceton — moze to
doprowadzi¢ do uszkodzenia konstrukcji wiaty/altany
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11.

12.

13.

14.

Zabrania sie doprowadza¢ do zalegania brudu, piasku lub innych materiatow $ciernych,
ktére dostaty sie podzespotéow konstrukcji z powodu niewtasciwej obstugi i eksploatac;i.

Zawiasy nalezy co najmniej raz na kwartat zakonserwowac¢ smarem maszynowym

W okresie zimowym nalezy usuwac¢ nadmiar sniegu z dachu. Do usuwania $niegu nie
powinno sie uzywac¢ narzedzi mogacych spowodowaé uszkodzenie powierzchni dachu.

Dodatkowe obcigzenie konstrukcji w jakikolwiek sposdéb jest zabronione.

Opieranie sig(lub opieranie innych konstrukgji) o elementy konstrukcji wiaty w jakikolwiek
Sposob jest zabronione.

Obcigzenie dodatkowe tawek w jakikolwiek sposob jest zabronione w przypadku wiat
przystankowych, palarni itp.

Nie uzytkowac¢ wiaty, gdy ktérekolwiek z elementéw konstrukcji sg obluzowane.

W przypadku uszkodzenia jakiegokolwiek elementu konstrukcji wiaty nalezy natychmiast
powiadomi¢ producenta.

W przypadku zakupu wiaty/altany z poszyciem $cian z paneli z blachy powlekanej klient
jest zobowigzany we wtasnym zakresie do niezwtocznego $ciggniecia folii
zabezpieczajgcej.

Nie stosowanie sie do powyzszych instrukcji uzytkowania oraz eksploatacji wiaty skutkuje
utratg gwaranciji producenta.
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